Familielzge pd Nytorv

AF ANNA WEIBULL

Dora fylder 90 4r 2. juledag i &r. Spren er 94 ir og sammen
har de om 14 dage krondiamantbryllup. De har veret gift i
65 ar. De bliver 30 ndr bgrn, bgrnebgrn og oldebgrn samles
i stuen hjemme i det lille rekkehus. “Tenk at der er kom-
met sd mange mennesker ud af os to...” Dora bager selv det
meste, men ikke til festen om 14 dage, det bliver for meget,
de fir maden fra nzrmeste kro. Naboerne er inviteret til en
anden dag og vennerne en tredje.

Hun har som altid hjemmebagte boller med eget syltetgj og
de gode smakager parat til kaffen nir jeg kommer, og det
gor jeg ca. tre gange om dret. Hos Dora kan jeg ikke undsla
mig kaffen. Det er aldrig lykkedes i de seks 4r jeg er kom-

met i hjemmet.

I dag har jeg kontrolleret blodtryk og puls — Dora har efter
en influenza for to &r siden et kronisk a-fli — set pd en ligtorn

og vaccineret dem begge.

Sgren er betydeligt plejekravende efter en blodprop for
mange dr siden, men hovedet er velbevaret selv om det mest
er Dora som fgrer ordet. ‘I dag skal jeg jo punkteres’ griner

han og rekker armen frem til vaccination.

Da jeg gir stikker Dora en fint indpakket pose slik til
min sgn i lommen pd mig og spgrger til hvorndr jeg tager
ham med ud til dem igen, som jeg gjorde for et ars tid
siden .

Anna Weibull er praktiserende lege i en 3-mandspraksis pd Nytorv 6 i Grend,

en by med ca. 14000 indbyggere, preget af industri, landbrug og servicefag.
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Besgget varer knap en halv time og er et dejligt livgivende
pust i mit liv som familielzge.

Jeg har valgt at bruge en formiddag om ugen til besgg hos
@ldre eller svart syge patienter. Eventuelle akutte besgg
puttes ind for frokostpausen de andre ugedage. Mgder med
de sociale myndigheder om enkelte patienter lzgges ogsi
gerne denne formiddag. Min besggsformiddag giver mu-
lighed for at give enkelte bespg lngere tid end tidligere,
hvor jeg fordelte besggene pé hele ugen.

Mine besgg i dag har foruden Dora og Sgren varet til tre 2l-
dre patienter og en kvinde i min egen alder, som har en in-

traktabel ovariecancer.

Jeg er 43 ar og har siddet i kompagniskabspraksis i seks r.
Vejen til almen medicin gik over forst kirurgi, si anastesi.
Valget faldt pd almen praksis hovedsagelig pd grund af
kontinuiteten i patientkontakten, forlgbene med familierne
og generationerne, derfor var det ogsd naturligt at velge en
praksis i en mindre by med land- og byklientel, og en selv-
fglge at bosatte mig i lokalsamfundet. En anden grund til
valget er vanskeligheden ved at valge noget fra rent fagligt.
Variationen i hverdagen er inspirerende lige sivel som en
kilde til frustration, nir arbejdspresset bliver for stort.

Jeg har to mandlige kolleger, og sammen har vi tre fuldtids-
ansatte sekretzrer/klinikassistenter. Vi har en fast tilknyt-
tet sekretarvikar, en renggringsdame og en havemand. To
til tre gange om dret har vi studenter fra Arhus universitet i
en méned ad gangen, og i scks mineders perioder har vi re-
servelege i turnus, der er dog ret lange perioder mellem
disse.

Vi har i alt ca. 4700 patienter, hvoraf ca. 800 er bgrn under
16 ar. Patienterne kan selv valge lzge nir de bestiller en tid,
men ved akut legebehov bliver det den lzge som har tid.
Som lzger er vi meget forskellige, hvilket ofte er en styrke,
andre gange en udfordring og tit giver anledning til en god
diskussion.

Min almindelige arbejdsdag begynder kl. 8 med telefon-
konsultationer i en time. Ind imellem er der tid til at lase
post og epikriser og en enkelt kop kaffe med sekretzrerne
og méske kollegerne, mens vi kigger papirposten, men den

er der jo ikke s& meget af mere. Journaler, epikriser og la-
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Anna med kollegerne Preben Dissing og Mogens Kold samt sekretce-
rerne ...

boratorieresultater kommer i en lind strgm ind elektronisk.
Der er sjazldent tid til de store diskussioner om morgenen,
men fredag far vi morgenbrgd og hygger lidt. Fredag efter-
middag mellem 13 og 13.30 har vi afsat tid til at vi tre leger
mgdes og far talt om klinik, patienter og os selv, den halve
time er hgjt prioriteret og vigtig for et godt samarbejde i kli-
nikken.

Frakl.9til 12 ogigen 13 til 16 har jeg konsultationer. Der er
fire i timen plus det lgse. Tempoet er ind imellem hgjt, men
det er vigtigt for mig at give den enkelte patient min fulde
interesse nr de er der. Min evne til at koncentrere mig om
den enkelte er afggrende for kvaliteten i mit arbejde, uanset
om der er tre minutter til en hals eller en halv time til en ny-
opdaget cancer. Det er ogs afggrende for min egen livskva-
litet og jeg kan tydeligt mzrke, hvordan jeg brender ud ef-
ter en ukoncentreret dag. Paradokset i dette er evnen til at
respektere tidsplanen bade for patienternes og egen skyld.

I vores praksis har vi to uddannede legesekretaerer og en
sygehjalper. De udfgrer alle tre de samme opgaver, bortset
fra bogholderiet, som en enkelt har ansvaret for. Der er hver
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Venteverelset og sekretariatet er centralt placeret med konsultationsrummene udenom i direkte kontakt med patienterne.

dag en af dem som passer laboratoriet og sygeplejerskeop-
gaverne. Det er blodprgvetagning, hindtering af urin-
prgver, EKG-optagelse, spirometrier, de fjerner suturer og
skifter sir, skyller grer og giver depotmedicin til visse kro-
niske patienter. Deres efterhinden mangedrige kontakt til
mange af vores kroniske patienter er en meget vigtig funk-
tion i vores praksis.

De to andre passer reception, telefon og skriver henvisning,
attester mm. Alt i alt aflaster de os med meget rutinear-
bejde, og de sidste par &r har det fungeret i en god rytme.

Den tid som mdske er sparet ved sekretarernes hjzlp bru-
ger jeg gerne pd patienterne. Lidt ekstra tid til en ryg eller
nakke, eller tid til at diskutere en patient med en af over-
legerne pd det lokale sygehus. Der har jeg varet ansat i ca.
tre ar og jeg kender de fleste pd sygehuset. Der er et godt og
lettilgengeligt samarbejde mellem praksis og sygehus.
Snart skal vi til drets fzlles julefrokost.

Jeg har i mange 4r interesseret mig for kommunikation.
Som reservelage i praksis tog en Bendix-interesseret zldre
kollega mig under sine vinger. Han brugte to timer om
ugen pd at supervisere mig i samtaleteknik, og hgrte pa ti-
mevis af bindoptagelser af mine konsultationer med pati-

enterne. Han grundlagde en interesse for kommunikation

hos mig og det afspejler sig i et flertal kurser i emnet. Iser
kontakten med den alvorligt syge patient og den terminale
patient har varet vigtig for mig, méske ogsi fordi min bag-
grund i anastesien har givet mig interesse for smertebe-
handlingens vanskeligheder.

I dag er det nesten mest spendende at arbejde med evalue-
ring af vores kommunikative evner som praktiserende
lzeger. Det ggr jeg sammen med to kolleger her pd Djur-
sland i forbindelse med et kursus vi har udviklet med Si-
mulerede Patienter. Det giver direkte respons fra patien-
terne pd hvordan du pévirker/virker pi patienten i
konsultationen. Det er nyt og lererigt at turde blive kigget i
kortene af patienterne!

Det har ogsd medfgrt at jeg er med i et udvalg under Dansk
selskab for almen medicin, som arbejder med Personlige
Lareplaner (PLP) for praktiserende leger. Hvordan opti-
merer vi vores fremtidige efteruddannelse? Hvordan ser vi
vores blinde pletter? Efteruddanner vi os indenfor omrader
vi allerede er stzrke til? Ja, for mit vedkommende har
jeg varet til kurser i kommunikation og bevageapparat
nok til pensionsalderen, si der er nok nogle andre ting,
som burde vagtes hgjere, og jeg tror at PLP kan vare et
middel for mange af os til at sikre bedre kvalitet i vores
arbejde.
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Men nir jeg s& treder ud af
dgren ved 16.30-tiden, tager jeg
min cykel og pd vej op ad den
lange bakke hjem har jeg alle-
rede fiet dagens patienter ud af
tanikerne. Det er lige s4 vigtigt
for mig som koncentrationen 1
konsultationsrummet. Si ten-
ker jeg pa aftenens mgde i skol-
ebestyrelsen eller min sgns fod-
boldtrening. Maske skal jeg selv
pd golfbanen en tur, derude er
der kun tre timer med bolden,
grasset (ogsd det hgje ind imel-
lem) harerne og tornfalkene
som der er mange af herude,
samt samvzret med andre
golftosser. En gang om ugen
spiller jeg ’hombre, et gentlem-
ans hazardspil, og en anden dag
gdr jeg til Linedance med et par
veninder. Torsdag eftermiddag
holder jeg fri, og s4 nir jeg nogle
af de ting, der ikke kan udsky-
des til om aftenen. Jeg laver ofte
aftaler som tvinger mig vak fra
klinikken efter frokost, si jeg
ikke bliver hangende i arbejdet.
En god lzge skal have en god
fritid, og min s¢n skal ogsd have
en mor. Jeg har de sidste par ar
arbejdet bevidst med at afslutte
arbejdsdagen pd et bestemt
klokkeslzt si jeg forlader kli-
nikken fgr 16.30 (sidan dal).

Dajeg startede i praksis var min
sgn fem &r og min mand havde
en del rejser i forbindelse med
sit arbejde. Dengang overvejede
jeg meget muligheden for dele-
praksis og nedsat tid. I dager jeg
glad for min fuldtidspraksis
med den frihed det giver at vare
i et kompagniskab. I fremtiden
kunne jeg godt tznke mig at
bytte noget af arbejdstiden ud
med fx undervisningsopgaver,
men jeg tror at min hovedinter-
esse altid vil vare mine patienter
og det almindelige klinik-
arbejde.
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