Praksiskonsulentordning (ko)

ved sjukehus 1 Rogaland

® AV DAGFINN CARLSEN

Sentralsjukehuset i Rogaland (SiR) og Fylkessjukehuset i
Haugesund (FiH) etablerte i juli 1999 PKO som ei fast ord-
ning. Fgr dette hadde ordninga vore i drifti omlag eit 4r som
prosjekt. Modellen er henta fr& Danmark der ein starta opp
1 Odense (Per Grisnsted) for 10 4r sidan. Denne artikkelen
gir eit kort innblikk i ordninga slik ho fungerer ved SiR.

PKO SiR

Ved alle kliniske avdelingar arbeider ein erfaren allmenn-
praktikar (praksiskonsulent) i deltidsstilling (gj.snitt 2 t/v).
Ein allmennpraktikar i noko stgrre stilling (samarbeidsko-
ordinator 8 t/v) bind det heile saman og er ansvarleg for
kontakten med serviceavdelingane og med administrasjo-
nen. Ordninga er betalt av SiR og direkte underlagd sjuke-
husdirektgren. Praksiskonsulentane har 4-5 fellesmgte
kvart halvér. Sjeflege, sjefsjukepleier og sjukehuset sin kva-
litetskoordinator deltek som regel i fellesmgta. Andre av

sjukehuset sine folk mgter etter invitasjon.

Kva er PKO

PKO er i funksjon eit nettverk av allmennpraktiserande le-
gar som skal sikra og styrka samarbeidet mellom sjukehuset
sine avdelingar, allmennpraktiserande legar og den kom-

munale pleie- og omsorgstenesta til beste for kvar pasient.

PKO bidreg til 4 sikra heilskap og kvalitet i heile pasient-
forlgpet pa tvers av linjer og forvaltningsnivd. Eit godt og
pasiensentrert samarbeid krev ansvarleggjering av fagper-

sonar pd alle nivd og ein god kommunikasjon dei i mellom.

Gjennom arbeidet vért er vi med p4 4 retta fokus pé dei for
pasienten kritiske fasane i eit sjukdomsforlgp: Sjukehus-
innlegging, flytting mellom avdelingar, utskriving og kon-

trollperioden.

God kontakt

Etter kvart har praksiskonsulentane fitt god kontakt med
sjukehuslegane og det er vart inntrykk at ordninga er godt
motteken. Praksiskonsulentane deltek med innlegg og

synspunkt i ein del av dei faste legemgta, og etter behov har
ein og organisert sermgter. Fram til nd har nok aktiviteten
i for stor grad vore avhengig av initiativ og innsats fr prak-
siskonsulenten. Fleire direkte innspel fra sjukehuslegane og
kolleger ute er gnskjeleg. I ein travel klinisk kvardag, tyk-
kjest det vanskeleg & f4 sett av nok tid til 4 utvikla og pleia
samarbeid.

Epikrise og henvisning

Vi arbeider kontinuerlig med kvaliteten pi epikriser og
henvisningar. Eit steg i rett retning er at lege og sjukepleier
nd samarbeider om ein felles utskrivingsrapport. Ein av 4r-
sakene til feilinformasjon om medisinbruk («Forelgpig epi-
krise» og «Sjukepleierapport» som to ulike skriv), er der-
med fjerna

Det gode pasientforlgpet

PKO engasjerer seg i «Det gode pasientforlgpet». Det gode
pasientforlgpet er, slik vi ser det, ngkkelen til kvalitet i
helsevesenet. Avgjerande er betre samanheng i pasientopp-
folging, informasjonsflyt og problemlgysing.

Medisinsk avdeling, nevrologisk avdeling og PKO arbeider
nd med ein rapport om forlgpet for pasientar med TIA og
hjerneslag. For fgrste gong rettar ein nd i denne samanheng
fokus pa pasientflyten ut av sjukehuset. Kirurgisk avdeling
og PKO arbeider med colorectal cancer og flyt. Arbeidet
med KOLS er i ferd med 4 starta opp.

«Praksisnytt »

Sjplv om malet vért er ein papirlaus kommunikasjon og
informasjonsflyt, er framleis papirutgdva av «bladet virt»,
det viktigaste bindeleddet mellom sjukhuset og legane ute.
Alle allmennlegar i sjukhuset sitt opptaksomrade far bla-
det. Det same gjeld legane pa SiR og ei rekje ngkkelperso-

nar i og utanfor sjukehuset.

I «Praksisnytt» set vi fokus pa samarbeidet, pd pasientfly-
ten, pid det som lettar kommunikasjonen. Eksempel pa
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tema: «Intranett pi kontoret», «Radiologisk avdeling SiR.
Informasjon og ventetid«, «Helhetlig diabetesomsorg»,
«Lungekreft» og «Kontroll av brystkreftopererte». Alle
utgdvene av «Praksisnytt» finn du pa heimesida var:
http://praksis.sir.no

Besgk oss der!

«Praksisnytt» er gjort sgkbart i fritekst og kan lastast ned pa
ein enkel mate. Heimesida var er under utvikling. Etter
kvart vil vi samla det meste av nyttig informasjon som ved-
gdr samarbeidet der. Vivil atavdelingane skal presentera seg
og summarisk opplysa om ventetider. P4 heimesida finn du
arsmeldingane vére og opplysningar om praksiskonsulen-
tane. Kven dei er, avdelingar dei har kontakt med og kom-
munane dei har primaransvaret for kommunikasjonen
med. Epikrisemalen slik han er vedteken for dei fleste avde-
lingane pi SiR, er lagt ut. Sida vér er langt fra ferdig. Vegen
blir til mens vi gir. Vi tek gjerne imot alle gode innspel.
Ta kontakt med:

Webmaster: asgeir.haugedal @isf.uib.no
Samarbeidskoordinator: dagfinn.carlsen@rl.telia.no

Kva slit vi mest med né?

Utviklinga av elektronisk informasjon gir for seint! P4
SiR har vi ikkje kome lenger enn til sending av svar frd
klinisk kjemisk laboratorium til allmennlegane. I starten

var mangelfull teknologi ei bremse. N4 er sperrene i hovud-
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Oversikt over Praksisnytt
PKO
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Sek etter: |
(Stert sor ) Tibarestn

[Brg . or3 Radiologisk avdeling S, informasjon og ventetid

Arg.4, 002 infarmasjon fra Barneavdelingen

Internett. Intranett.

Kilnisk kjemisk avd. informerer. 8yeavd. orientarer. PKO-Heimeside
Bananding av hjertesvikt mad batablokker.

mefiom og . (BArd Moe)
thyroidsa. Smiplukk.
KOLS - diagnostivk | allmannpraksis.
Helhetiig Informasjon fra  Rogatand.

Lungekreft.
Akutt epiglotitt hos voksne. Henvising til barneavd. Nytt fra v
(N.Lundetrs)

Akutt bjerteintarkt og ustabll angina.

Behandiingsopplegg ved ryggsmerter.

Dupplerus. precerebrale halskar. Kart om ventetider. Pasienten | fvus - kurs om samarbeic.
Samarveid omyring Ventatid ved g syeavd. Hudpol, fiytter.

Ruptur av fremre korsbind. Pasientfiyt - oparasjon hofteprotese. Plast.kir. polikinikk.

Epikriseveiledning

Draftat med og godkjent av medisinsk avdeling, hemato-onkologisk avdeling, nevrologisk avdeling, kirurgisk avdsling, ortapedisk
Kirurgisk avdeling g plastisk kirurgisk avdeling.

Oppdatert 26. mal 1999.

[Administrative data)
Avsender: Sykenus og avaeing/sexsior.
Paslentdata: Persannummer, navn og adresse.

overiege: for Det gdr fram av undarskriften hvilien lege som har hatt kontakt med pasienten.

Mottaker: Fast fege/andre.
Kopl til: innveggende fegeandre.
Innlagt dato:

Utskrevat dato:

Diagnose/-ar: Tekst og nummer.

[Resymé av sykshusoppholdet]
Sykehistorte: £ort ppsummering av tidigere syt dommer .
Grunn for denne innieggeisen .

sak dérleg gkonomi. Ei arbeidsgruppe skal sja pd dette vik-
tige feltet framover.

Neste steg

Innfgring av PKO p4 Rogaland Psykiatriske Sjukehus (RPS)
bgr sté for tur. Behoveter der. Interessa frd RPS er der. Mélet
er 4 starta opp arbeidet 1 2002. Allmennlegar som er interes-

serte kan ta kontakt med samarbeidskoordinator SiR.

Dagfinn Carlsen f. 1944

Eksamen frd Gottingen, Tyskland i 1970.
Distrikeslege fram til 1984.

Helsesjef/Helse- og sosialsjef frd 1984 11l 1988.
Allmennpraktikar med avtale fra 1989.
Samarbeidskoordinator (deltidsstilling) SiR frd 1998
Adr.: Krossen Legekontor, Postboks 194, 4358 Kleppe



